Installatievoorwaarden Laadpaal

Uitgangspunten

- Bij de selectie van de aangeboden apparatuur en bij onze calculatie is uitgegaan van de door u
gestrekte gegevens, geuite wensen en van de gegevens welke nodig zijn voor het maken van de
offerte.

- Wij adviseren ter plaatse de plaatsing van de laadpaal conform de wettelijke richtlijnen. Indien
u anders wenst is dit op u eigen verantwoordelijkheid.

- U, als klant dient zorg te dragen voor goedkeuring van eventuele vergunningen en/of
toestemmingen

Garantie

Op de volledige installatie inclusief de geldende apparatuur zit een garantietermijn van 2 jaar.
Regelgeving

Alle werkzaamheden worden uitgevoerd conform de actuele wet- en regelgeving:
Asbestclausule

U dient ons te informeren over de eventuele aanwezigheid van asbest in uw gebouw. Mocht dit
het geval zijn of blijken tijdens de installatie, dan zullen wij de werkzaamheden staken tot u zelf
maatregelen heeft genomen om dit te verwijderen

Afzien offerte

Heeft u akkoord gegeven maar wilt u toch van de offerte afzien, dit kan zonder kosten binnen 7
dagen. Hierna bent u bij annulering uw aanbetaling kwijt van 10%.

Betaling

Na akkoord van uw offerte, betaalt u 10% aan door middel van de factuur die u verstrekt krijgt.
De overige 90% ontvangt u na afronding installatie en dient u binnen 14 dagen te betalen

Standaard installatie van de laadpaal:
Voorrijkosten

Arbeid

Aansluiten laadpaal in de meterkast

Uitleg laadpaal



Installatie van de laadpaal
Wat gebeurt er tijdens een installatie?

De monteur installeert de laadpaal van jouw keuze. Hiervoor werkt de monteur in jouw
meterkast met elektriciteit. Ook boort hij een gat door je muur om een elektriciteitskabel van
binnen naar buiten te brengen.

Wat moet ik zelf doen voor de installatie?
Voor de installatie van jouw laadpaal vragen we je dit voor te bereiden:
1. Vraageen netverzwaring aan (indien van toepassing).

2. Zorgdatje thuis bent op de dag van de (eventuele) netverzwaring, de installatie van de
laadpaal én de aanpassingen van de groepenkast. Ben je zelf niet thuis? Zorg dan dat een
meerderjarig iemand aanwezig is die namens jou beslissingen mag nemen over de
installatie.

3. Maak de ruimtes vrij waar de monteur moet werken, boren of graven (zoals de meterkast
en de kruipruimte, maar ook de tuin als er gegraven moet worden).

4. Houd errekening mee dat tijdens de installatie van de laadpaal de elektriciteit ongeveer
30 minuten afgesloten zal zijn. Hierdoor heb je ook tijdelijk geen internet.

Wat regelt de monteur bij de installatie?

De monteur regelt dit bij de installatie van jouw laadpaal:
1. De monteur neemt de laadpaal, montagemateriaal en installatie-apparatuur mee.
2. De monteur voert de afgesproken werkzaamheden uit.
3. De monteur test de laadpaal en legt kort de werking van de laadpaal uit.

Hoe verloopt de installatie?

1. De monteur sluit de laadpaal aan op de groepenkast in de meterkast van je woning of
bedrijfspand. In de groepenkast plaatst de monteur een aardlekschakelaar en legt een
nieuwe groep aan. Dit is om het huishouden tegen overbelasting en kortsluiting te
beschermen.

Er bestaat nog een extra optie om de netaansluiting van je woning te beschermen én daarnaast
optimaal te kunnen laden. Dat is Load Balancing.

2. De monteur zorgt voor bekabeling van de meterkast naar de plaats waar je de laadpaal
wilt hebben. Soms moet de monteur hiervoor door een muur of vloer boren, of de kabel
ingraven. De monteur bepaalt samen met jou de slimste route van de bekabeling.

3. De monteur plaatst de laadpaal en sluit de bekabeling hierop aan. Daarna zet hij de
laadpaal aan. Vervolgens controleert en test de monteur de laadpaal en legt uit hoe deze
werkt.



