BARTELS

INSTALLATIETECHNIEK

Service abonnement Cv-Ketel, Basis plus

Onderhoudsbeurt, de volgende werkzaamheden worden uitgevoerd tijdens het onderhoud:

- Het schoonmaken van de Cv-ketel;

- Het controleren van gastdichtheid;

- Het controleren van waterzijdige lekkages;

- Het controleren van de rookgasafvoer en luchttoevoer;

- Het controleren en reinigen van de onderdelen t.b.v. het condenswater;
- Indien nodig, het afstellen van de Cv-ketel;

- Indien nodig, ontluchten en bijvullen van de Cv-ketel.

Materialen en tarieven

- Materiaal wat nodig is voor het onderhoud en/of storing wordt door ons in rekening
gebracht;

- Als de reparatie meer dan € 200,- ex btw bedraagt zal er eerst toestemming worden
gevraagd;

- Indien het onderhoud langer dan 45 minuten in beslag neemt, zal de tijd in rekening worden
gebracht.

Storingen

Periodiek onderhoud is afhankelijk van het type toestel. Jaarlijkse controle is een minimale vereiste.
Werkzaamheden die worden uitgevoerd zijn afhankelijk van het type toestel. Storingen worden
zonder voorrijkosten en arbeidsloon, binnen 24 uur verholpen mits er een serviceabonnement is
afgesloten. Materiaalkosten worden wel in rekening gebracht.

Servicedienst
Onze servicedienst is dagelijks bereikbaar van 08:30 tot 18:00 uur. Storingen worden mits producten
op voorraad zijn binnen 24 uur opgelost.

Wat valt buiten het abonnement:

- Bijvullen van de CV installatie.

- Openen van afsluiters van gas, water en/of cv leidingen.

- Resetten van de CV ketel.

- Aansteken van eventuele waakvlam.

- Inschakelen / insteken van de stroomvoorziening van de CV ketel.
- Klachten aan CV installatie dat geen deel uit maakt van de ketel.

- Ontstoppen afvoer.

Bij het verhelpen van bovengenoemde problemen zullen wel voorrijkosten en arbeidsloon in
rekening worden gebracht.
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